Az Rabien-i székhelyli WnD sp. z 0.0. internetes oldalainak Szabélyzata
(A tovabbiakban: Szabalyzat)

l. Altalanos rendelkezések

=

A Szabalyzat meghatarozza a tipusait, a hatokorét és feltételeit az alabbi internetes
feliletek elektronikus szervizben a doménben: wnd.com.pl, wnd-fenster.de, wndfenetres.fr,
finestrewnd.it, wnd-okna.cz, wnd-okna.sk, wndablakok.hu (a tovéabbiakban: Szerviz)
valamint az Ugyfelek, melyek természetes személyek, személyes és magan adatainak
védelmérél szolo alapelveket.

2. A Szabalyzat vonatkoznak minden, a Szerviz oldalain feltlintetett szolgaltatasra, hacsak
masként nem rendelkeznek kilon szabalyok és el6irasok egyes Szerviz funkcidkra
vonatkozoan.

A Szerviz Felhasznaldja a Szerviz hasznalata el6tt kdteles megismerni a Szabalyzatot.

4. A Felhasznalé beleegyezik, hogy a Szerviz hasznalatat a Szabalyzat alapjan végzi az

alabbi honlapok a doménben haszndlata soran: wnd.com.pl, wnd-fenster.de,

wndfenetres.fr, finestrewnd.it, wnd-okna.cz, wnd-okna.sk, wndablakok.hu.

Minden Felhasznal6 kételes betartani a Szabalyzatot a Szerviz hasznalatanak kezdetétél.

6. Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el az alabbiakban meghatarozott feltételeket a
Szerviz haszndlatahoz, azonnal fel kell fiiggesztenie a Szerviz hasznalatat és el kell
tavolitania minden olyan elérhetd adatot vagy informaciét ami a Szerviz hasznalataval
kapcsolatos.

7. A Szabalyzatban hasznalt kifejezéseket az aldbbiak szerint kell érteni:
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» WnD — WnD Sp. z o. 0. székhelye Rabien, cime: ul. Sucha 1/3, Rabien, 95-070
Aleksandréw tédzki, cégnyilvantartasba regisztralva a todz-Srédmiescie-i Kerdileti
Bir6sag altal todz, Orszagos Birdsagi Nyilvantartds XX Gazdasagi Osztalya,
cégjegyzékszam: 0000416020, adészam: 6793080935.

Ugyfél — az a személy, aki hasznalhatia az WnD Szervizét a Szabdlyzatnak
megfeleléen.

Szolgaltatasok — minden szolgaltatas amelyet az WnD elektronikusan biztosit
aUgyfélnek a Szervizben, a Szabalyzatnak megfeleléen.

Anyagok — minden anyag, név, grafika, film, log6 és tartalom vagy azok részlete, ami
a Szervizben talalhato.

Személyes adatok — egy beazonositott személyre vagy egy vagy tobb olyan konkrét
tény segitségével beazonosithaté személyre vonatkozd 6sszes informacio, amely
leirja a fizikai, pszicholdgiai, genetikai, pszichikai, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
identitast, beleértve az IP-készilékeket, lokalizaciéra vonatkozé részleteket, az
internet azonositét, valamint a siti fajlok és egyéb hasonlé technikdk segitségével
Osszegyljtott informaciokat.
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II. A kinalt elektronikus szolgaltatasok tipusai és korei és azok felhasznalasi feltételei

1. Minden informacio, amit a Szerviz tartalmaz, beleértve az arlistak részleteit, a szallitasi
feltételeket, a promocids alapelveket, mind altalanos kereskedelmi informécionak
minésiilnek, amelyek célja, hogy azUgyfelet kbzelebb hozza az WnD tevékenységéhez,
az Oknpolast kereskedelmi ajanlatdhoz, és el6segitik a termékek és szolgaltatasok
promocidjat az WnD altal. Ezek az informéacidk a lengyel Polgari Térvénykdnyv 66 8§ 1
cikkének értelmében nem tekinthetdk ajanlattételnek és nem kételez6ek az WnD szamara.
Ez csak egy invitalds a targyaldsokra a lengyel Polgari Torvénykonyv 71. cikkének
értelmében.

2. Minden kép az arukrél és a szinmintdk az WnD &ltal a legnagyobb koriltekintéssel vannak
feltintetve a Szervizben azonban ezek csak tajékoztatasi célokat szolgalnak és ezek
eltérhetnek az aruk tényleges latvanyatol vagy szinétdl, kuldnésen aUgyfélnek szamitogép



10.

11.

tipusatdl illetve annak beallitasaitol fliggéen. A fentiekkel kapcsolatban barmilyen aprébb
eltérés a weboldalon feltiintetett termék szinében vagy latvdnydban nem elégséges ok a
reklamaciora. A donté tényezd mely meghatarozza a megrendelt aruk tulajdonsagait az
elsésorban az WnDtal vagy annak forgalmazojaval kotott szerz8désben szereplé adatok,
beleértve a megrendelésben szerepld specifikaciokat melyek szerves részei egy ilyen
megallapodasnak. Az WnD nem vallal felelésséget semmiféle karért melyek kizarélag a
honlap tartalmanak megismerésébdl szarmaznak.

3. Az WnD fenntartja a jogot az esetleges valtoztatasra a termékek miszaki paramétereiben
vagy design-jaban valamint amennyiben szikséges alternativ alapanyagok hasznélatara,
melyek nem eredményezik a minéség romlasat és lényegesen nem befolyasoljak a termék
megjelenését és funkcidjat. Az WnD tovabba fenntartja a jogot arra, hogy a terméket a
Szervizben feltlintettet artél eltéréen értékesitse, hiba esetén, ha valtozik az afakulcs vagy
Uj adok és egyéb dijak kerlilnek bevezetésre. Az WnD termékeit kizardlag egyéni
megrendelésre értékesiti. AzZUgyfél — az aru megrendelése el6tt- koteles ellendrizni az aruk
jellemzdit az WnD disztribatoranal, beleértve a termékek arainak részleteit, azok
tulajdonsagait, szinét, elérhetéségét és beépitési lehetdségeit aUgyféinek helyiségébe
vagy épuletébe.

4. Az WnD arra torekszik, hogy a Szervizben feltlintetett informacidk pontosak és teljesek
valamint aktualisak és igazak legyenek. Az WnD nem vallal semmilyen felelésséget a
Szervizben szerepld informaciok pontossagaért vagy megfeleléségéért meghatarozott
célokra. Ezen informaciok felhasznalasat érinté rizik6 kizarélag azUgyfelet terheli. Az WnD
nem vallal felelésséget semmilyen veszteségért, koltségért vagy karért, legyen az
kozvetlen vagy kozvetett barmilyen tipusbelivagy méretbeli, amelyek esetlegesen
felmeriilnek az Ugyfél részérdl a Szervizben megjelend informéciok felhasznalasanak
kovetkeztében.

5. A Szerviz keretében kinalt szolgéltatdsok haszndlata, kulontsképpen a Szervizben
kozzétett anyagok és informacidk(szovegek, képek, grafikak, adatok sth.)megtekintése és
olvasasa aUgyfél altal, nem igényelnek regisztraciot.

6. A Szervizben talalhatdé Szolgaltatasok ingyenesek.
7. A Szerviz megfeleld és teljes kor(i hasznalatahoz az Ugyfélnek sziikséges:

Olyan berendezés, amely biztositja az internet hozzaférést tovabba az olyan tipusu béngészék
hasznalatat, mint: Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari; képerny6
felbontasa - minimum 1024 x 768 pixel,

Rendelkeznie kell e-mail fiokkal, amennyiben a Szolgaltatas ezt igényli.

A Szerviz bizonyos alkalmazasainak hasznélata esetlegesen igényelheti olyan programok
telepitését, mint a Java, Java Script, Sliverlight vagy a cookie-k engedélyezése, ezekrél az
Oknpolast informal a Szervizben.

A Sczerviz tartalmazhat egyéb internetes oldalakra iranyité linkeket, melyek fuggetlendl
mikoédnek az WnD-t6l és nincsenek kontrollalva az WnD éltal, egyek az egyéb internetes
oldalak sajat alapelvekkel rendelkezhetnek a személyes adatok védelmére vonatkozoéan,
melyet aUgyfélnek meg kell ismernie, mikor ellatogat egyéb internetes oldalakra a Szervizben
feltintetett linkeken keresztlil. Az egyéb oldalakra vezetd linkek informaciés céllal vannak
megjelenitve. Az WnD nem vallal felel6sséget azokért az informaciokért, amelyeket ezek az
internetes oldalak nyudjtanak, vagy gydjtenek éssze.

Az WnD fenntartja maganak a jogot, hogy korlatozza a hozzéaférést a Szervizhez, a szerver
meghibasodasa esetén vagy a sziikséges karbantartasi munkalatok elvégzése ideje alatt,
mely a Szerviz szerverének javitasa vagy bévitése miatt szikséges.

Az WnD fenntartia maganak a jogot, hogy megvaltoztasson és/vagy toréljon barmilyen
Anyagot vagy alkalmazast a Szervizbél barmikor, elézetes figyelmeztetés nélkul.

lll. Az elektronikus szolgaltatdas nyudjtas szerzédés  megkotésének  és
megszintetésének feltételei.



1.

A Szolgaltatasnyuijtasi szerz6dés akkor lép érvénybe, amikor az Ugyfél hasznalni kezdi a
Szervizt barmely modon (pl. a Szervizben megjelend informaciok és anyagok
megtekintése).

A Szolgaltatas nyujtasi szerzé6dés megsziinik, amikor az Ugyfél abbahagyja a Szerviz
hasznalatat.

. A Szerviz hasznalatanak feltételei

Tilos:

a. Megjelenitése, tovabbitdsa vagy terjesztése barmilyen olyan informécionak, adatnak,
anyagnak és részleteknek a Szerviz oldalan, ami karos lehet, obszcén, ragalmazé
vagy mas maodon illegalis, ellenkezik a térvénnyel vagy a Szabdlyzattal vagy a
kozerkdlccsel, illetve amelynek eredményeként sériilnek masok jogai,

b. Szoftverek, programok vagy berendezések hasznélata, melyek zavarjak, vagy
megkisérlik zavarni a Szerviz vagy Szolgaltatas mikodését vagy funkcionalitasat,
beleértve tobbek kozott hibas adatokat vagy virusokat tartalmazo fajlok megosztasat
vagy atadasat,

c. A Szerviz kinézetének vagy tartalmanak megvaltoztatasa illetve cseréje vagy az
internetes oldal forraskoédjanak melyen a szerviz taladlhatdé megvaltoztatasa,

d. Hivatkozas létrehozésa a Szervizhez, az WnD irasbeli beleegyezése nélkiil.

Az WnD fenntartja maganak a jogot, hogy megtagadja a hozzaférést a Szervizhez abban
az esetben, ha Ugy taldlja (sajat belatasa szerint), hogy az Ugyfél megszegte a jelen
Szabalyzatot, valamint megalapozott gyan( esetén, hogy az Ugyfél visszaélt a Szervizzel,
vagy nem a hatélyos torvényeknek, ill. a Szabalyzatnak megfeleléen hasznalta, valamint
erkolcstelen tevékenység esetén, kiillondsen, ha az Ugyfél:

a. Ha arra hasznalja a Szervizt vagy a Szolgaltatast, hogy tagar, sért6, rasszista vagy
pronogréf ill. egyéb, térvénybe vagy erkoélcsbe itk6z6 tartalmakat osszon meg

b. Ha arra hasznalja a Szervizt, hogy kéretlen kereskedelmi informacidkat,
reklamanyagokat vagy promacio terjeszzen

c. Haaz 1. pontban leirtak szerint viselkedik

d. Haolyan, afenti a-c szakaszban leirtaktol eltéré magatartast tanusit melyek karokozast
fenyegetést jelentnek az Onknoplast, egy masik Ugyfél vagy harmadik személy
szamara.

Az Ugyfél nem jogosult:

a. Osszeegyeztethetetlen mdédon, nem rendeltetésszerlien vagy nem 6sszhangban az
alkalmazas vagy program funkcidival hasznélni az alkalmazasokat, programokat vagy
Anyagokat a Szervizben, illetve kiils6é szoftverek hasznalatara, melyek nem részei a
Szerviznek,

b. felhaszndlni a Szervizben [év8 programokat és alkalmazasokat U szoftver
létrehozaséra vagy egyéb technoldgia létrehozasara, mely a Szervizben talalhato
programokon vagy alkalmazasokon alapul, vagy felhasznalni annak funkcioit a
tervezés vagy tesztelés barmely szakaszaban U szoftver vagy egyéb terchnoldgia
készitése esetén,

c. felhaszndlni a Szervizben taldlhaté alkalmazésokat, programokat vagy Anyagokat
kereskedelmi célbdl vagy barmilyen anyagi elény megszerzése céljabal.

V. Felel6sségi alapelvek

1.

Az WnD nem vallal felelésséget semmilyen kézvetlen vagy kézvetett karért, mely a Szerviz
hasznélataval flgg Ossze, beleértve a programok vagy barmilyen adatok elvesztését
melyek az Ugyfél informatikai rendszerében talalhatéak. Az Ugyfél kizardlagosan felelés
minden szikséges ovintézkedés megtételéért, hogy biztositsa, hogy a Szervizbél letdltott
Anyagok, vagy applikaciok melyeket az Ugyfél késébb hasznal, ne legyenek fert6z6ttek
virussal vagy semmilyen egyéb ké&rokozoval.

Az Ugyfél kizarolag sajat felelésségére hasznalhatja a Szervizben talalhat6 informaciokat,
Anyagokat és alkalmazasokat. Az WnD nem vallal felel6sséget az esetleges karoskeént,



koltségekért vagy veszteségekeért, legyen az kozvetett vagy kozvetlen, barmilyen tipusu és
méretl, mely kapcsolatba hozhato azzal, hogy az Ugyfél a Szervizt hasznélja.

3. Az WnD nem vallal felelésséget azért, ha az Ugyfél nem tudja hasznalni a Szervizt, vagy
azért ha késén kerilnek aktualizalasra Szervizben feltlintetett informacidk vagy Anyagok,
tovabba semmilyen karért vagy veszteségért mely a Szerviz kapcsan esetleges
késésekbél vagy szabalytalansdgokbdl ered, mint a villamosenergia- vagy telefonos
szolgaltatasok hibdja vagy az internet nem megfelel6 mikddése, illetve barmely mas kulsé
ok, amelyre az WnDnak nincs befolyasa.

VI. A reklamacioés eljaras

1. A Szabdalyzatban emlitett Szolgéaltatasra vonatkozé reklaméaciospanaszat az Ugyfél
benyujthatja ajanlott levélben az WnD Sp. z 0.0, székhelyének cimére, ul. Sucha 1/3,
Rabien, 95-070 Aleksandrow todzki vagy elektronikus uton a recepcja@wnd.com.pl e-mail
cimre.

2. Minden kérdést, véleményt és javaslatot a Szerviz mikoédésével kapcsolatban, az 1.
pontban elmitettek szerint lehet benyujtani.

3. Az Ugyfélnek a panaszos esemény megtorténte utan 14 napon beliil kell benydjtania
reklmaaciojat.

4. A panasznak tartalmaznia kell az Ugyfél nevét, posta cimét és elektronikus levélcimét, és
abban az esetben.

5. A Reklamacidk 14 napon belll feldolgozasra kertilnek attél a naptdl szamolva, amikor az
WnD megkapja 6ket.

6. Az WnD ddntésérél informalja az Ugyféelet a panaszlevélben megadott elérhetéségek
egyikén, amelyrdl érkezett a panasz, postai uton vagy elektronikus levélben.

VII. A személyes adatok feldolgozasa

A Felhasznalé Weboldal hasznalataval kapcsolatosan WnD adatokat gydjt a felajanlott konkrét
szolgaltatdsok nyujtdséhoz szilkséges terjedelemben, valamint informéciokat a
Felhasznalonak a Weboldalon folytatott tevékenységérdl. A Weboldalnak az Ugyfél altal
torténd hasznalata soran dsszegylijtott Személyes Adatok kezelésének részletes szabalyai és
céljai itt elérhetdek.

IX. A Szellemi tulajdonjog védelme

1. Minden alkalmazas, program vagy Anyag valamint minden egyéb részlet, amely a
Szervizben vagy olyan internetes oldalon talalhaté, amelyen a Szerviz elérhetd, azok
elrendezése és megjelenitése forraskdddal vagy a rdjuk vonatkozé szellemi tulajdonjog
(tobbek kozott minden szerzdi jog és az ipari jogok védelme), az WnD kizarélagos
tulajdonat képezik, ha kifejezetten nem rendelkezik masként az alkalmazasokrol,
programokrol illetve minden egyéb Anyagrol és annak részleteirdl.

2. A Szerviz hasznalata nem jelenti azt, hogy azUgyfél barmilyen tulajdonjoggal rendelkezik
az ott talalhat6 applikaciok, programok és egyéb Anyagok vagy a Szerviz barmilyen része
felett, illetve ez igaz minden olyan internetes oldalra, amelyen a Szerviz elérhetd, azok
tartalma, kinézete vagy forraskédija tekintetében.

3. Az Oknolpast biztositja azUgyfelet a szerz6dés id6tartama alatt, hogy szolgaltatasokat
nyujt szamara elektronikus aton, nem kizarélagos, at nem ruhazhat6 és nem korlatozott a
felhasznalasi engedély tertletén, a Szervizben talalhatéalkalmazasokra, programokra és
Anyagokra vonatkozéan kizarélag személyes hasznélatra.

4. Afenti, 2. bekezdésben emlitett engedély, nem biztosit jogot az alabbiakra:

a. Az Anyagok megvaltoztatasa

b. Tovabbengedélyezés az applikacidkra, programokra és az Anyagokra vonatkozéan,
melyek a Szervizben talalhatoak,

c. Eladni, kélcsbnadni vagy barmilyen egyéb médok harmadik személy részére atadni
az applikacidkat, programokat vagy Anyagokat, melyek a Szervizben talalhatéak


http://wndablakok.hu/adatkezelesi-szabalyzat-a-webhelyen/

d. Ujratervezni, szétszedni, médositani vagy megkisérelni a Szerviz forraskédjahoz vald
hozzaférést vagy applikaciokhoz és programokhoz melyek a Szervizben talalhatéak,
tovdbba létrehozni szarmazékos termékeket vagy programokat a Szerviz
szolgaltatasibdl, alkalmazasaibdl vagy programjaibdl.

Tilos telijes egészében vagy részben kozzétenni, mésolni, reprodukalni, értékesiteni,
publikalni, sokszorositani és terjeszteni az Anyagokat, és semmiféle mas célra
felhasznalni, ami eltér a 2. pontban emlitettektél, az WnD irasbeli beleegyezése nélkdl.
Tilos telijes egészében vagy részben kozzétenni, mésolni, reprodukalni, értékesiteni,
publikélni, sokszorositani és terjeszteni a Szervizben vagy az internetes oldalon talalhato
elemeket, azok tartalmara, kinézetére vagy forraskodjara vonatkozéan, az WnD irasbeli
beleegyezése nélkil.

X. Zaro6 rendelkezések

1.

w

Az WnD fenntartjia maganak a jogot, hogy barmikor valtoztasson ezen Szabdlyzaton
amennyiben a Szabalyzat valtozasai nem érintik azUgyfélnek jogait és kotelezettségeit,
melyek a modositas el6tt fennalltak. A Szerviz hasznalata elétt azUgyféinek meg kell
ismernie a Szabalyzat aktualis verzidjat. Minden tovabbi Szerviz hasznalat, amely késébbi
datumot tartalmaz, mint a Szervizben feltlintettet Szabalyzat valtozatasanak ideje, ugy kell
tekinteni, hogy aUgyfél elfogadta a modositott Szabalyzat tartalmat az abban foglalat
alapelveket.

Az itt nem szabdlyozott kérdéseken tul a lengyel jogszabalyok érvényesek, kulénos
tekintettel a lengyel Polgari Torvénykdnyv rendelkezéseire.

Minden, a Szerviz hasznalataval felmerult vita kivizsgalasra kerul az illetékes birdésag altal.

A Szabdlyzat, a Szervizben valo publikdlasa napjan Iép életbe.



